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Caverion on alykkaan ja vastuullisen rakennetun
ympariston asiantuntija, joka mahdollistaa suorituskykya
ja ihmisten hyvinvointia. Asiakkaat voivat Iluottaa
osaamiseemme rakennusten, infrastruktuurin,
teollisuuslaitosten ja teollisten prosessien koko elinkaaren
ajan: teknisten perusjarjestelmien ja alykkaiden
teknologioiden asennuksesta ja huollosta palveluiden
johtamiseen seka asiantuntija- ja suunnittelupalveluihin ja
digitaalisiin ratkaisuihin.

Palvelemme asiakkaitamme 10 maassa Pohjois- ja Keski-
Euroopassa noin 15 000 ammattilaisen voimin.
Liikevaihtomme vuonna 2023 oli noin 2,5 miljardia euroa.
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Toimitusjohtajalta

Tuemme asiakkaitamme vihreassa siirtymassa

Euroopan komission kaynnistama vihrean kehityksen
ohjelma (Green Deal) sisdltda joukon uudistusehdotuksia
Euroopan Unionin (EU) ilmasto-, energia-, likenne- ja
verotuspolitiikkaan, milla vahennetdan
kasvihuonekaasujen nettopaastgja vahintaan 55
prosentilla vuoteen 2030 mennessa verrattuna vuoden
1990 tasoihin. Tamdn seurauksena Caverionin
markkinoilla on jo vireilla satoja miljardeja euroja vihrean
energian ja teollisuuden investointeja, ja vauhdin
odotetaan kiihtyvan Iahivuosina. Meidan tehtavamme
on auttaa asiakkaitamme menestymaan vihreassa
siirtymassa.

Kuluvalla vuosikymmenella korostuvat
maailmanlaajuiset puhtaan energian investoinnit. Ne
pitkalti ratkaisevat sen, kuinka Ilahelle padasemme
Pariisin ilmastosopimuksen tavoitetta rajoittaa ilmaston
lampeneminen 1,5 asteeseen. Yha useampi
asiakkaamme asettaa toiminnalleen ilmastotavoitteita.
Vuonna 2023 otimme merkittdvan askeleen tieteeseen
perustuvien tavoitteiden (Science Based Targets, SBT)
asettamisessa: laskimme kasvihuonekaasujen
kokonaispaastot ja lahetimme tavoitteet SBT-komitean
vahvistettavaksi. Odotamme, etta Pariisin
ilmastosopimuksen mukaiset tavoitteemme
hyvaksytaan vuoden 2024 aikana.

Henkilostomme on sitoutunutta

Vuonna 2023 toteutimme henkildstotutkimuksen, kuten
teemme joka toinen vuosi. Olemme ylpeita siita, etta
henkilostomme on sitoutunut Building Performance -
asiakaslupaukseemme. Henkildston sitoutumisaste oli
74 %, ja koko tutkimukseen osallistui 82 %
henkilostostamme. Vahvimmat kategoriamme olivat
osallistaminen ja turvallinen tydymparisto.

Turvallisuuskulttuuri on meille erittain  tarkeg, ja
tapaturmataajuutemme (LTIFR), 4,1, on yksi alamme
parhaista. Olemme panostaneet
turvallisuuskulttuurimme parantamiseen ja ennakoiviin
turvallisuustoimenpiteisiin. Meille yksikin onnettomuus
on likaa.

Olemme vastuullinen, luotettava
kumppani

Kestavien ratkaisujen toimittamisen ohella haluamme
olla asiakkaillemme luotettava kumppani arvoketjussa.
Toimitusketjumme  |3pinakyvyyden  parantamiseksi
olemme investoineet ESG-riskienhallintaan. EcoVadisin
tukemana voimme  arvioida toimitusketjumme
ymparisto-, tyo- ja ihmisoikeusriskeja seka hankintoihin
liittyvia riskeja ja ryhtya toimiin niiden vahentamiseksi.
Lisaksi kaymme aktiivista vuoropuhelua toimittajiemme
kanssa vahentaaksemme arvoketjumme
ymparistovaikutuksia ja vahvistaaksemme yhteistyota
toimittajiemme kanssa.

Haluan kiittaa kaikkia, jotka vaikuttivat
menestyksekkadseen vuoteemme 2023. Suuri kiitos
kuuluu noin 15 000 kollegoillemme eri divisioonissa.
Olette tehneet menestyksemme mahdolliseksi. Haluan
myos kiittad tuhansia asiakkaitamme, jotka ovat
luottaneet meihin  ja kumppaneitamme, jotka
tyoskentelevat kanssamme yhteisten
vastuullisuustavoitteidemme edistamiseksi.

Jacob Gotzsche
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Kestavan kehityksen kohokohtia 2023

Asennustyot Norjan ensimmadiseen raskaan lilkkenteen latausasemaan

Raskaan liikenteen sdhkoistaminen on yksi tarkeimmista nopeasti toteutettavista
ilmastotoimista Norjassa. Oslon satamaan avattiin hiljattain Norjan ensimmainen julkinen
raskaan liilkenteen latausasema, joka on osa raskaiden ajoneuvojen tulevaa latauspisteverkostoa.
Caverion vastasi Rechargen operoiman latausaseman asennustoista.

R

Paastovahennystavoitteet SBTi- Yhteistyo 10 suurimman IT-
validointiin kumppanimme kanssa ilmastotyossa

Joulukuussa 2023 lahetimme | Kymmenen suurta IT-kumppaniamme,
padstotavoitteemme Science Based Targets | mukaan lukien Microsoft, TietoEvry ja Foxway,
initiativen viralliseen validointiin. | sitoutuivat vhteisiin kestavan kehityksen
Tavoitteidemme mukaisesti vdhennamme | tavoitteisiin. Asetimme IT-kumppaneillemme

vuoteen 2030 mennessa vahintaan 42 % | kuusi mittaria, muun muassa Caverionille

kokonaispaastoistamme (Scope 1, 2 ja 3) | toimitettujen palveluiden ja tuotteiden
vuoteen 2021 verrattuna. Odotamme SBT- | hiilijalanjdljen raportoinnin, tieteeseen
komitean vahvistavan tavoitteemme vuoden | perustuvan paastojen vahentamisen,
2024 aikana. monimuotoisuuden ja toimittajien

auditointikaytannot.

Huipputulokset HSEQ-auditoinnissa
Caverion Teollisuus menestyi vuonna 2023
asiakaslahtoisessa HSEQ-klusterin auditoinnissa,
jossa  arvioidaan  toimittajan  tyoterveys-,
turvallisuus-, ymparisto- ja laadunhallintaa.
Saimme 727 pistetta mahdollisesta 750 pisteesta.
Kaikkien samalla ajanjaksolla arvioitujen yritysten
keskiarvo oli 383.

Energiaviisain koulu -kilpailu inspiroi
opiskelijoita ympari Suomen

Suomen energiaviisain koulu -kilpailu antoi perus- ja
ammattikoulun lapsille ja nuorille uusia nakemyksia
rakennusten energiatehokkuuteen vaikuttavista

tekijoista. Kilpailu oli tiettavasti ensimmadinen
laatuaan maailmassa. Usean viikon kilpailujakson
aikana lapset ja nuoret rakensivat kouluilleen
energiatehokkaita malleja Minecraft Educationissa,
pelin oppimiseen suunnitellussa versiossa. Kilpailun
jarjestivat Caverion, Microsoft ja Oulun kaupunki.

Henkilostomme on erittain

sitoutunutta

Toteutamme joka toinen vuosi kaikille
tyontekijoille suunnatun
henkilostotutkimuksen, jonka avulla

seuraamme tyontekijoiden sitoutumista ja
selvitamme kehityskohteita. Tana vuonna
tehdyssa  tutkimuksessa  henkilostomme
sitoutumisaste oli 74 %.

Yksi maailman suurimmista CO2-
jaahdytysjarjestelmista

Caverion toteuttaa Oulun Energian
rakentamaan  uuteen  energiakeskukseen
dlykkaan jaahdytysjarjestelman, joka sisaltaa
jaahdytyksen ja lammontuotannon.
Valmistuttuaan energiakeskus tuottaa
puhdasta jdahdytysenergiaa Nokian uudelle
kampukselle Ouluun ja lampdenergiaa Oulun
Energian kaukolampoverkkoon. Jarjestelma
perustuu  jaahdytyksen ja  lammityksen
tuotantoon samassa prosessissa. Alykas ohjaus
varmistaa energiahukan minimoinnin.
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Caverion edistaa kestavaa
vaikutusta

Tavoitteemme on positiivinen hiilijalanjalki, joka on viisi kertaa
suurempi kuin hiilijalanjdlkemme (Scope 1-2) vuoteen 2025
mennessa ja 10 kertaa suurempi vuoteen 2030 mennessa.
Vahennamme toiminnoistamme aiheutuvaa hiilijalanjalkea
sahkoistamalla autokantaamme, optimoimalla huoltoautojemme
madrad, lisaamalla kiinteistdjemme  kdyttoastetta seka
parantamalla kiinteistdjemme energiatehokkuutta ja siirtymalla
kiinteistoissa uusiutuvan energian kayttoon. Samalla pyrimme
kasvattamaan hiilikadenjalkeamme auttamalla asiakkaitamme
vahentamaan paastojdaan. Caverion on sitoutunut tieteeseen
perustuviin tavoitteisiin  (SBTi) ja saavuttamaan tieteeseen
perustuvat paastovahennystavoitteet Pariisin ilmastosopimuksen
mukaisesti ja ilmaston lampenemisen rajoittamiseksi 1,5
asteeseen. Vuonna 2023 lahetimme SBTi:n validointiin omat
tavoitteemme, joiden mukaisesti sitoudumme vahentamadan
kokonaispaatoistamme vuoteen 2030 mennessa vahintaan 42 %
(Scope 1-3) vuoteen 2021 verrattuna.

Edella kuvatun ilmastotavoitteemme lisaksi kestavan kehityksen
tavoitteitamme ohjaavat nelja painopistealuetta:

> Hiilijalanjdljen pienentaminen

> Hiilikadenjdljen kasvattaminen

>  Henkilostosta valittaminen

>  Arvoketjun vastuullisuuden varmistaminen

Kullekin ~ naista  painopistealueista olemme  asettaneet

konserninlaajuiset tavoitteet ja toimintasuunnitelmat, jotka
liittyvat hiilijalanjalkeemme, hiilikadenjalkeemme,
monimuotoisuuteen, turvallisuuteen, kestavan kehityksen
koulutukseen ja toimitusketjun hallintaan.

Vastuullisuuden johtaminen

Caverion on sitoutunut vastuulliseen liiketoimintaan kaikissa
toimintamaissaan. Kestavda kehitysta johtaa ja valvoo
toimitusjohtajamme yhdessa konsernin johtoryhman seka
hallituksen kanssa. Toimenpiteita ohjaa Group Sustainability
Committee, joka vahvistaa lahestymistavan, strategian, politiikan
ja prosessit. Konsernin kestdvan kehityksen toiminto vastaa
kestavan kehityksen toimenpiteiden koordinoinnista ja niita
johdetaan erilaisten Sustainability Networks -verkostojen kautta.
Kaikkea Caverionin ty6ta ohjaavat eettiset toimintaperiaatteemme
seka muut yhtion toimintaperiaatteet ja ohjeet.

Caverion on sitoutunut Yhdistyneiden Kansakuntien (YK) Global
Compact -aloitteeseen ja sen yleismaailmallisiin kymmeneen
periaatteeseen koskien ihmisoikeuksia, tyota, ympadristda ja
korruption vastaisuutta. Allekirjoitimme aloitteen vuonna 2021, ja
sen periaatteet ovat osa strategiaamme, yrityskulttuuriamme,
toimintaohjeitamme ja kaytantgjamme, kuten liiketoiminnan
eettisid periaatteita (Code of Conduct), monimuotoisuuspolitiikkaa,
turvallisuusohjeita ja toimittajien toimintaohjeita, seka niihin
littyvia prosesseja. Noudatamme ennalta varautumisen
periaatetta erityisesti alueilla, joihin liittyy turvallisuus- ja
ympadristoriskeja.

Olemme tunnistaneet seuraavat kestavan kehityksen tavoitteet
(Sustainability Development Goals, SDG), jotka liittyvat erityisesti
kestavan kehityksen painopistealueisimme  ja  KPI-
tavoitteisiimme:

Terveys ja hyvinvointi

Sukupuolten tasa-arvo

Puhdas vesi ja sanitaatio

Edullinen ja puhdas energia

Ihmisarvoinen tyo ja talouskasvu

Kestava teollisuus, innovaatio ja infrastruktuuri
Kestavat kaupungit ja yhteisot

Vastuullinen kuluttaminen

lImastoteot

v ¥V VvV VvV V VvV V v v

Johtomme ja esihenkilomme pyrkivat varmistamaan, etta
tyontekijamme tuntevat lait, maaraykset ja sisaiset toimintaohjeet
ja noudattavat niita. Lisaksi he huolehtivat siitd, etta palvelumme
ja ratkaisumme ovat taysin kaikkien sovellettavien standardien

mukaisia. Caverionin merkittavimpien riskien arviointi ja
analysointi kattaa myos olennaiset ei-taloudelliset riskit. Caverion
on tunnistanut  kirjanpitolain  vaatimusten = mukaisesti
merkittavimmat ei-taloudelliset riskit ja mahdollisuudet.

Raportointikdaytannot vuonna 2023

Caverion Oyj raportoi GRI-standardien (Global Reporting Initiative)
mukaisesti ajanjaksolta 1.1.2023 - 31.12.2023, joka vastaa
Caverionin tilikautta. GRI-taulukko on esitetty Caverionin kestavan
kehityksen raportin lopussa. Kestdavan kehityksen raporttimme
perustuu vuonna 2018 tehdyssa olennaisuusarvioinnissa
tunnistettuihin  olennaisiin  aiheisiin. Nama taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ympariston kannalta olennaiset aiheet ovat
ohjanneet  kestavan kehityksen  tavoiteasetantaa ja
tiekarttaamme. Caverionin kestavan kehityksen raporttiin ei ole
tehty ulkopuolista varmennusta.

Vuosittaisen kestdavan kehityksen raportin lisaksi raportoimme
edistymisestamme YK:n Global Compactin madritteleman YK:n
edistymistad koskevan tiedonannon (Communication of Progress,
COP) mukaisesti. Edistymistdmme arvioidaan myds vuosittain
useiden kansainvdlisten kestavyysluokitusten, kuten EcoVadis,
CDP, Sustainalytics ja ISS ESG Corporate Rating, kautta.
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Aktiivista vuoropuhelua keskeisten sidosryhmien
kanssa

Kaymme aktiivista ja avointa vuoropuhelua sidosryhmiemme
kanssa erilaisista kestavan kehityksen aiheista, mika auttaa meita
tunnistamaan liketoimintaymparistossamme tapahtuvia
muutoksia ja ennakoimaan mahdollisia muutoksia koko
arvoketjussa. Tarkeimmat sidosryhmamme ovat asiakkaat,
nykyiset ja tulevat tyontekijat, osakkeenomistajat ja sijoittajat,
vhteistyokumppanit, toimittajat, tutkijat, oppilaitokset, hallitukset
ja saantelyviranomaiset, yhteisot, joissa toimimme, seka
kansalaisjarjestot.

Asiakkaat

Toimintamme vydin on asiakkaiden tarpeisiin vastaaminen ja
asiakaskokemuksen jatkuva kehittaminen. Tavoitteemme on, etta
jokainen vuorovaikutus Caverionin kanssa nahddan luotettavana,
lapinakyvana jaammattimaisena. Kaymme jatkuvaa vuoropuhelua
asiakkaidemme kanssa esimerkiksi kokouksissa, tapahtumissa,
tyokohteissa ja asiakaspalvelun kautta. Saannollisissa suljetun
kierron palauteprosesseissa mittaamme asiakastyytyvaisyytta
lagjassa mittakaavassa. Lisdksi jaamme avoimesti tietoa
yritysraporttien, markkinointimateriaalien, verkkosivujemme ja
sosiaalisen median kautta. Tarjoamme asiakkaille, kuten kaikille
sidosryhmille, ilmiantokanavia, joiden kautta voi myods ottaa
meihin yhteytta.

Nykyiset ja tulevat tyontekijat

Ihmiset ovat toimintamme sydan, ja vyksi strategisista
tavoitteistamme on olla toimialamme kiinnostavin tyonantaja.
Esihenkilomme johtavat henkildstoon liittyvia prosesseja, kuten
tavoitteiden asetantaa, suoritusarviointeja ja kehityskeskusteluita.
Sisdiset viestintakanavamme tarjoavat mahdollisuuden osallistua
erilaisiin  keskusteluihin ja verkostoitua kollegoiden kanssa.
Intranet on yksi tarkeimmista sisdisen viestinnan kanavistamme,
jonka kautta tarjoamme myds toimintachjeita  kaikille
tyontekijoille.  Oppimisalustallamme  tarjoamme erilaisia
koulutusmahdollisuuksia tyontekijoidemme tyon tueksi.

Lisaksi tuemme yhteistyota ja tiedonvalitysta konsernin johdon ja
henkilostormme valilla European Works Council (EWC) -toiminnan
kautta. EWC kokoontuu kolme kertaa vuodessa. Joka toinen vuosi
teemme koko henkilostollemme henkilostotutkimuksen, jonka
avulla seuraamme henkiloston sitoutumista ja kehittamiskohteita.

Osakkeenomistajat ja sijoittajat

Haluamme olla kannattava sijoitus omistajillemme. Jaamme
johdonmukaista, olennaista, luotettavaa ja ajantasaista tietoa
sijoittajaviestinndn, tiedotteiden, seka taloudellisen raportoinnin
myota ja erilaisissa sijoittajatilaisuuksissa. Marraskuussa 2023
saatiin paatokseen julkinen ostotarjous kaikista Caverionin
osakkeista, ja yhtion odotetaan poistuvan Nasdaqg Helsinki Oy:n
listalta vuoden 2024 aikana.

Yhteistyokumppanit ja toimittajat

Tavoitteenamme on olla vastuullinen ja Iluotettava
arvoketjukumppani, joka varmistaa toimitusketjunsa
lapinakyvyyden ja joustavuuden. Toimittajillemme suunnattujen
eettisten toimintaperiaatteiden (Supplier Code of Conduct)
mukaisesti edellytamme toimittajiemme noudattavan samoja
korkeita eettisia standardeja ja huomioivan ihmisoikeudet,
ympariston, turvallisuuden ja liiketoimintaetiikan omassa
toiminnassaan ja omassa toimitusketjussaan. Hankintamme
tekee aktiivisesti yhteistyota toimittajiemme kanssa loytadkseen
kestavia ratkaisuja asiakkaidemme tarpeisiin. Teemme
saannollisesti yhteistyota strategisten toimittajiemme kanssa
kestavan kehityksen aiheissa ja teemme toimittajien
riskiarviointeja ja auditointeja. Kaikki toimenpiteita vaativat
havainnot kasitellaan negatiivisten vaikutusten ehkaisemiseksi ja
lieventamiseksi.

Tutkijat ja oppilaitokset

Yksi tavoitteistamme on tarjota asiakkaillemme pitkaaikaisia,
kestavda vaikutusta Iluovia ratkaisuja. Taman tavoitteen
saavuttamiseksi olemme tehneet yhteistyota useiden yliopistojen
ja ammatillisten oppilaitosten kanssa ja tarjonneet oppisopimus-,
harjoittelu- ja opinnaytetydmahdollisuuksia. Lisaksi teemme
jatkuvasti tutkimusyhteistyota kansallisesti ja kansainvalisissa
EU-rahoitteisissa innovaatiohankkeissa ja -aloitteissa.

Saantelyviranomaiset

Markkinaympariston muutosten ennakoimiseksi seuraamme ja
kaymme aktiivista vuoropuhelua saantelyviranomaisten kanssa
eri markkinoillamme.

Yhteisot ja kansalaisjarjestot

Toimimme aktiivisina jasenina erilaisissa verkostoissa ja
yhteisdissa. Tarkeimmat kestavaan kehitykseen liittyvat
jasenyydet ovat:

YK:n Global Compact -aloite (UNGC)
Climate Leadership Coalition (CLC)

Green Building Council Finland (FIGBC)
Suomen yritysvastuuverkosto (FIBS)
Kansainvalinen standardointijarjestd (1SO)

vV VvV V VvV Vv
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Vastuullisuustavoitteet
Painopistealue Avainmittari Toimenpiteet vuonna 2023 2021 2022 2023 Tavoite 2025
Caverionin jalanjaljen Kokonaishiilijalanjalki maaritelty Maaritimme, mittasimme ja validoimme kokonaispaastomme 80 % 100 % 100 % 100 %
pienentaminen ja mitattu (Scope 1, 2 ja 3). Lahetimme kasvihuonekaasupadastétietomme
SBT-komitealle validointia varten.
Caverionin kadenjaljen Hiilikadenjalki viisi kertaa Maaritimme yhtendisen hiilikadenjalkimenetelman ja >2X >3x >3X 5x
kasvattaminen hiilijalanjalked suurempi (Scope  laskentamallin. Teimme Scope 1-2 laskentamalleille sisdisen
1-2) auditoinnin, yhtendistimme tiedonkeruuprosessin ja pienensimme
omaa hiilijalanjalkeamme.
Tarjoomallemme on maaritelty Maaritimme yhtenadisen hiilikadenjalkimenetelman ja 20 % 25% 25% 100 %
hiilikadenjalki laskentamallin.
Henkilostosta Tapaturmataajuus (LTIFR)* Panostimme systemaattiseen turvallisuustychon, 4.0 4.0 4.1 <2
valittaminen turvallisuuskulttuuriin ja ennakoiviin turvatoimiin.
Naispuolisten tyontekijoiden Keskityimme tietoisuuden lisaamiseen monimuotoisuudesta, 11% 11% 11% 15%
osuus tasapuolisuudesta ja osallisuudesta kaynnistamalla DEI-ohjelman
ylimmalle johdolle ja rekrytoinnista vastaaville esimiehille.
Kaikki tyontekijat saaneet Jatkoimme kestavan kehityksen verkkokoulutuksen - 30 % 97 % 100 %
vastuullisuuskoulutusta** implementointia.
Arvoketjun vastuullisen  Toimittajien eettisten Jatkoimme jokaisen Caverion-divisioonan seurantaa lisataksemme 66 % 74 % 80 % >90 %
toiminnan varmistaminen toimintaperiaatteiden (SCoC) toimittajien sitoutumisastetta.
hyvaksymisaste***
Kaikki tarjouspyynnot sisaltavat Jatkoimme vastuullisuuskeskusteluja valittujen avaintoimittajien - - - 100 %

vastuullisuuskriteerit kanssa ja pilotoimme kriteereja valituissa tarjouspyynnoissa.

* LTIFR mittaa tapaturmataajuutta. Poissaoloon johtaneiden tapaturmien madra, tydpaikalla sattuneiden poissaoloon johtaneiden tapaturmien maara miljoonaa tyétuntia kohden.
** Kestavan kehityksen verkkokoulutuksen suorittaneiden tydntekijoiden maara (pois lukien tilapdiset, poissaolevat tydntekijat).

*** Niiden toimittajien osuus ostovolyymista, jotka ovat hyvaksyneet Caverionin toimittajien eettiset toimintaperiaatteet taijoilla on Caverionin hyvaksyma CoC/SCoC.
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Ymparistojohtaminen

Ymparistoon liittyvia painopistealueitamme ovat oman toimintamme hiilijalanjdljen pienentaminen
ja kadenjaljen kasvattaminen palvelutarjoomamme kautta. Olemme sitoutuneet saavuttamaan
positiivisen hiilikadenjaljen, joka on viisi kertaa suurempi kuin Scope 1-2 -hiilijalanjalkemme
vuoteen 2025 mennessd. Tdman saavuttamiseksi haluamme madritella ja mitata
kokonaishiilijalanjalkemme ja tarjoomamme hiilikadenjaljen.

Keskeiset ympadristoteemat 2023

>  llmastonmuutos

>  Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit
>  Resurssien kaytto ja kiertotalous

Ymparistoriskien hallinta

Ymparistoriskit ja oman suoran toimintamme vaikutukset ovat liiketoimintamme luonteesta
johtuen maltillisia. Emme valmista tuotteita, vaan toimimme palvelujen ja projektien
asiantuntijana. Nain ollen suurimmat ilmasto- ja ympdristoriskit ovat peraisin
toimitusketjustamme. Asentamillamme ja huoltamillamme tuotteilla voi olla negatiivinen vaikutus
ymparistodn esimerkiksi tuotteiden valmistuksessa kaytettyjen komponenttien, raaka-aineiden ja
kemikaalien kautta. Vuonna 2023 vahvistimme toimittajien arviointia investoimalla EcoVadis
Sustainability Intelligence Suite -ratkaisuun. EcoVadisin tukemana voimme arvioida
toimitusketjumme ymparisto-, tyo- ja ihmisoikeusriskejd, hankintoja koskevia riskeja ja ryhtya
toimiin niiden valttamiseksi. Lisaksi kdavimme aktiivista vuoropuhelua toimittajiemme kanssa
vahentadksemme arvoketjumme ymparistdvaikutuksia ja vahvistaaksemme yhteistyota alhaisen
ESG-riskitason toimittajien kanssa.

Politiikkamme ja kaytantomme

on osa eettisia liiketoimintaohjeitamme (Code of Conduct). Lisaksi liiketoimintakdytantdjamme
tukevat kansainvalisen ISO 14001 -standardin mukaisesti sertifioidut
ymparistéjohtamiskaytannét. Nama sertifioinnit kattoivat 93 % liiketoiminnastamme vuonna 2023.

Pienennamme hiilijalanjalkeamme

Meilla on vyksityiskohtaiset tavoitteet ja suunnitelma padstojen vahentamiseksi ja
hiilijalanjalkemme pienentamiseksi. Lisaksi teemme yhteistyota toimittajiemme ja asiakkaidemme
kanssa vahentaaksemme paastoja koko arvoketjussamme.

Keskeiset mittarit

2023 2025
toteutunut tavoite

Caverionin hiilijalanjaljen pienentaminen

Kokonaishiilijalanjalki maaritelty ja mitattu 100 % 100 %

Vuonna 2023 keskityimme tieteeseen perustuvien paastovahennystavoitteiden (SBTi, Scope 1-3)
maadrittamiseen toiminnallemme ja lahetimme tietomme SBTi-komitealle validointia varten
joulukuussa. Tavoitteenamme on saada komitean hyvaksynta lahiajan pdastotavoitteillemme
vuoden 2024 aikana. Siirtymasuunnitelmamme mukaan olemme linjassa  Pariisin
ilmastosopimuksen 1,5 asteen tavoitteen kanssa vuoteen 2030 mennessa: vahenndmme
paastojamme vahintaan 42 %, verrattuna vuoden 2021 kasvihuonekaasupadstotasoon.

Scope 1: Autokanta

Siirtymasuunnitelmamme kasvihuonekaasupdastdjen vahentamiseksi perustuu vuonna 2023
hyvaksyttyyn toimintasuunnitelmaan. Scope 1:n osalta keskitymme tydsuhdeautojen ja
huoltoajoneuvojen sahkodistamiseen. Jaljelld olevissa dieselkayttdisissa huoltoautoissa aiomme
siirtya kdyttamadn vahapaastoista uusiutuvaa dieselia. Optimoimalla huoltoautojen ja
henkildautojen autojen madraa, lisaamalla etapalveluiamme seka reittisuunnittelulla ja
taloudellisemmalla ajotavalla on mahdollista saavuttaa merkittdvia saastoja ympariston ja
talouden nakokulmasta. Huoltoautoja on talla hetkella noin 4 300 ja muita autoja noin 1 600.

VVuonna 2023 Scope 1 -padstot olivat 0,6 % kokonaispadstoistamme. Huoltoautojen osuus
paastoista oli 19 177 tCO, (eli 97 % Scope 1 -paastoistd). Vuonna 2023 jatkoimme autokantamme
sahkoistamista kaikissa Caverionin toimintamaissa. Erityisen hyvin edistyimme tydsuhdeautojen
sahkoistamisessa. Vuoteen 2025 mennessa tavoitteenamme on, etta huoltoautokannastamme
vahintaan puolet on sahkokayttaisia.

Scope 2: Toimitilat

Siirtymasuunnitelmassamme toimitilojen kasvihuonekaasupaastdjen vahentaminen tapahtuu
siirtymalla hiilidioksidivapaaseen sahkoon ja kaukolampoon kaikissa vuokratiloissa ja
rakennuksissa, joissa se on mahdollista. Lisaksi pyrimme jatkuvasti optimoimaan kiinteistojen
maarad, parantamaan rakennusten energiatehokkuutta ja kayttoastetta seka lisaamaan
paikallisesti tuotetun energian maaraa, mikali se on jarkevin vaihtoehto.

Oma toimintamme ei ole energiaintensiivista. Vuonna 2023 Scope 2 -paastot koostuivat paaosin
vuokratuista toimistorakennuksistamme, ollen 13 291 tCO, eli 0,4 % kokonaispadstéistamme.
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Vuoden 2023 merkittavin kasvihuonekaasupddstojen vahentamistoimi kaikissa divisioonissa ol
siirtyminen hiilidioksidivapaaseen sahkdon (uusiutuvat energialdhteet ja ydinvoima mukaan lukien).

ST 2N
\mr--r:diL Y

Case: Ymparistovaatimukset omille toimistotiloillemme Ruotsissa

Caverion Ruotsi asetti omille toimitiloilleen kestavan kehityksen mukaiset kriteerit lokakuussa
2023. Vahimmaisvaatimuksia toimitiloille ovat sahkoauton latauspisteet, uusiutuvan sahkon
kaytto, jatteiden kierratys kaikilla tasoilla, kertakayttoisista materiaaleista luopuminen
kahviossa, liikeohjattu valaistus, Caverion SmartView-alustaan liitetyt anturit sisdilman
optimointiin, digitaaliset naytot sisaiseen viestintadn seka turvajarjestelman asennus.
Vaatimuksia tullaan kiristamddn ajan myota.

Kasvihuonekaasupaastot vuonna 2023

@ scopeiingy)
@ scopezing)

Scope 3 Ostetut
tavarat ja palvelut
(12,6%)

@ scope 3 Myytyjen
tuotteiden kaytta
(B5,2%)

@ Scope 3 Muut (1,2%)

Scope 3: Arvoketjun epédsuorat paastot

Vuonna 2023 viimeistelimme Scope 3 -kasvihuonekaasupadstolaskelmamme. Suurin osa eli 99 %
(3215 683 tCO,) kokonaispdastoistdmme on epdsuoria paastojd arvoketjussa.
Kasvihuonekaasujen suurimmat paastokategoriat ovat:

> kategoria 1: ostetut tavarat ja palvelut (yhteensa 12,6 % kokonaispddstdistamme eli 408 847
tCO,) ja

> kategoria 11: myytyjen tuotteiden kaytto (yhteensa 85,2 % kokonaispddstdistamme eli 2 766
4141CO,).

Muita liiketoimintamme kannalta merkittavia Scope 3 -kasvihuonekaasupaastokategorioita ovat:
kategoria 3: polttoaineeseen ja energiaan liittyvat toiminnot (0,1 % kokonaispaastéistamme),
kategoria 4: alkupaan kuljetus ja jakelu (0,1 %), kategoria 5: jatteen syntyminen toiminnassa (0,0 %),
kategoria 6: liikematkat (0,3 %), kategoria 7: tydntekijdiden tyématkat (0,7 %) seka kategoria 12:
myytyjen tuotteiden elinkaaren loppukasittely (0,1 %). Nama useista liiketoiminnoista koostuvat
kategoriat ~ muodostavat 1,2 %  Caverionin  kokonaispaastdista.  Nain  ollen,
siirtymasuunnitelmaamme sisaltyvat ainoastaan paakategoriat 1ja 11, joissa uskomme voivamme
vahentaa Scope 3 -paastdjamme eniten.

Kategoriassa 1: ostetut tavarat ja palvelut, sahko- ja LVI-materiaalit, mukaan lukien terasputket,
ilmanvaihtokanavien osat ja muut metalli-intensiiviset materiaalit, kuten kaapelit, muodostavat
suurimman osan materiaalien kaytostamme. Kategoriassa 11: myytyjen tuotteiden kayttokohteet
energiaintensiivisimmat tuoteryhmat ovat kiinteistdautomaatiojarjestelmat ja hallintalaitteet,
lampopumput, jaahdytys- seka ilmanvaihtojarjestelmat. Yhteistyon myota toimittajiemme kanssa
varmistamme, ettd asentamamme nykyiset ja uudet tuotteet ovat kiertotalousajattelun mukaisia.
Tavoitteena on syventaa yhteistyota keskeisten toimittajien kanssa toimitettujen tuotteiden
paastojen ja jatteiden vahentamiseksi. Tunnistamalla suurimmat Scope 3 -pdastolahteet pyrimme
parantamaan ja lieventamddn tarjoamiemme ratkaisujen ymparistovaikutuksia asiakkaille.
Esimerkkeja tallaisista asiakasratkaisuihimme sisdltyvista tuotteista ovat lampdpumput,
jaahdytys- ja kylmatekniset jarjestelmat.

Case: Lisaa suorituskykya HSEQ-hallinnalla

Perinteisten 1SO-auditointien lisaksi toteutamme sadnnadllisesti liiketoimintamme sisaisia
auditointeja ja eri asiakasryhmien edellyttamia seka maarittelemia HSEQ-arviointeja, kuten
suurten suomalaisten teollisuustoimijoiden kehittama HSEQ-klusteriauditointi. Vuonna 2023
Caverion Teollisuudelle tehdyssa asiakaslahtoisessa auditoinnissa saimme 727 pistetta 750
ollessa maksimipistemdara. Kaikkien arvioitujen yritysten keskimaarainen pistemaara oli 383
pistetta. Auditointi on voimassa kolme vuotta ja kattaa kaikki Caverion Teollisuuden
toimipisteet Suomessa.
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Panoksemme SDG-tavoitteisiin (oma toimintamme)

Parannamme omien toimitilojemme energiatehokkuutta. Vuonna 2023
jatkoimme uusiutuvan energian osuuden lisaamista toimitiloissamme.

12 dsnusm Jatkamme uusien, kestavien liiketoimintakdaytantojen kayttoonottoa ja

vastuullisuusaiheiden kasittelya osana raportointiamme. Vuonna 2023
m madritimme, mittasimme ja validoimme kokonaispaastomme (Scope 1, 2 ja 3).

Lahetimme kasvihuonekaasupaastotietomme SBT-komitealle validointia
varten.

13 s Lisaamme tietoisuutta ilmastonmuutoksen hillitsemisesta
organisaatiossamme, asiakastydssa ja kehittdmalla yhteistyota oppilaitosten
kanssa. Vuonna 2023 kehitimme tyo- ja liikematkaliikenteen

kasvihuonekaasupaastolaskurin, jonka avulla henkilostomme Suomessa voivat
mitata eri liikennemuotojen jalanjalkea.

Case: Uusia energiaviisaita ratkaisuja hotellien energiankulutuksen
optimointiin

Kestavaa kasvuamme alykkdissa ratkaisuissa tukee tarve hidastaa ilmastonmuutosta ja
vastata kaupungistumisen haasteisiin. Kehitamme ja laajennamme jatkuvasti alyteknologian ja
digitaalisten ratkaisujen tarjoomaamme tarjotaksemme enemmadn arvoa asiakkaalle ja
kasvattaaksemme hiilikadenjalkeamme. Vuonna 2023 kehitimme ratkaisun, jonka avulla
hotellit voivat automaattisesti vaihtaa mukavuuslammaosta passiivienergiaan ja takaisin
huonevarausjarjestelman tietojen perusteella. Ndin voidaan valttaa tarpeeton jaahdytys kesalla
ja lammitys talvella. Uusi energiaviisas ratkaisu on kdytdssa muun muassa Scandic Hotel
Oulussa.

Kasvatamme hiilikadenjalkeamme

Maksimoimme positiivisen kadenjalkemme tunnistamalla, kehittamalla ja tarjoamalla
asiakkaillemme alykkaita ja kestavia ratkaisuja. Tassa merkittavinta on kykymme tarjota uusia
ratkaisuja paastojen valttamiseksi, toteuttaa teknista kunnossapitoa uudella tavalla tai
suunnittelemalla ja rakentamalla entista toimivampia uusia projekteja. Nain parannamme
asiakkaidemme toiminnan resurssi-, energia- ja tuotantotehokkuutta. Tallaisia palveluita ovat
esimerkiksi siirtyminen ennakoivaan ja etaalta toteutettavaan huoltoon vahentaen samalla paikan
padlla tehtdvan huollon tarvetta. Neuvontapalveluillamme opastamme asiakkaita rakennusten,
infrastruktuurin, teollisuuslaitosten seka prosessien koko elinkaaren ajan, yhdistden kayttdjien
tarpeet, teknologian ja datan.

Keskeiset mittarit

Caverionin kddenjdljen kasvattaminen CAoPE) 202,5
toteutunut tavoite

Tarjoomallemme on maaritelty hiilikadenjalki 25% 100 %

Hiilikadenjaljen suhde hiilijalanjdlkeen (Scope 1-2) >3X >5X

Vuonna 2023 keskityimme hiilikddenjdljen laskentamenetelmiemme yhtendistamiseen ja
validointiin. Olemme systemaattisesti vertailleet eri laskentamenetelmid ja valinneet metodin, joka
parhaiten vastaa lilkketoimintamme tarpeita ja ottaa huomioon EU:n Green Claims -direktiivin
tulevat vaatimukset. Lisdksi validoimme tdtd valittua metodia sahkdautojen latauspisteiden
asennusten kautta. Ennen laskentametodien julkaisua laskentamenetelma testataan ja
pilotoidaan. Kehitamme hiilikadenjalkilaskelmiamme tekemalla aktiivista yhteistyota yliopistojen,
tutkimuslaitosten, sdantelyviranomaisten ja jarjestdjen, kuten Aalto-yliopiston, Climate Leadership
Coalitionin (CLC) ja Green Building Council Finlandin (FIGBC) kanssa.
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Case: lImastotyota yhteistyossa IT-kumppaniemme kanssa

Vuonna 2023 haastoimme 10 suurta IT-toimittajaamme, mukaan lukien Microsoftin,
Tietoevryn ja Foxwayn, sitoutumaan yhdenmukaisiin kestavan kehityksen tavoitteisiin. Tama
on konkreettinen keino muuntaa kestavan kehityksen tavoitteet mitattavissa oleviksi toimiksi
toimitusverkostossamme. Omien kestavan kehityksen tavoitteidemme perusteella olemme
asettaneet IT-kumppaneillemme kuusi mittaria. Ndita ovat muun muassa meille toimitettujen
palveluiden ja tuotteiden hiilijalanjaljen raportointi, paastojen vahentaminen tiedeperusteisesti,
monimuotoisuus ja toimittajien auditointikaytannot. Keskeisia tunnuslukuja seurataan, ja ne
raportoidaan meille vahintaan kahdesti vuodessa.

Panoksemme SDG-tavoitteisiin (asiakkaat)

1

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNDVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

QO

Varmistamme puhtaan veden ja sanitaation arvoketjun useissa vaiheissa
yllapitamalla vesivoimalaitoksia, asentamalla vesi- ja sanitaatiolaitteita
kiinteistoihin sekd ostamalla kestavan kehityksen mukaisia laitteita. Vuonna
2023 teimme lahjoituksen John Nurmisen Saatiolle Itameren ja sen perinnon
pelastamiseksi tuleville sukupolville..

Varmistamme luotettavien ja nykyaikaisten energiapalvelujen saatavuuden
suunnittelemalla, asentamalla, huoltamalla ja valvomalla puhtaita
energiaratkaisuja. VVuonna 2023 yhdessa asiakkaidemme ja
yhteistyokumppaneidemme kanssa edistimme energiaviisaampaa toimintaa.
Esimerkiksi Espoon kaupunki saavutti etdhallintapalveluidemme avulla yli 0,5
miljoonan euron sdastot ensimmaisen kayttdonottovuoden aikana.

Saavutamme korkeamman taloudellisen tuottavuuden innovoimalla yhdessa
asiakkaidemme ja muiden sidosryhmien kanssa. Vuonna 2023 osallistuimme
useisiin  EU-rahoitteisiin  hankkeisiin: kaksisuuntaisen kaukolampdverkon
kehittamiseen (Making City), big datan hyddyntamiseen sahkon arvoketjussa
(Synergy), energiankayttdjien osallistumiseen  kysyntdjoustoon  (iFlex),
ohjelmistoluetteloiden kehittamiseen sahkdn kysyntdjoustoon (Resonance) ja
dlykkaiden rakennusten valmiuden huomioimiseen energiatehokkuustodistuk-
sissa (Smarter EPC).

Olemme mukana kehittamassa laadukasta, luotettavaa, energia- ja
prosessitehokasta infrastruktuuria asentamalla moderneja ratkaisuja kuten
valvontajarjestelmia ja sahkdautojen latauspisteita. Vuonna 2023 tuimme
tieteellista tutkimusta esimerkiksi tekemalla yhteistyota tutkimuslaitosten
kanssa ja tukemalla Aalto-yliopiston alyrakennusten tohtoriohjelmaa.

Vahennamme kaupunkien haitallisia ymparistovaikutuksia vahentamalla
energian kulutusta ja parantamalla energiatehokkuutta. Vuonna 2023
pakastemarjojen toimittamiseen ja jalostukseen keskittyva asiakkaamme
Pakkasmarja aloitti iTOP-jadhdytysratkaisumme avulla siirtamdan tuotantonsa
hukkalammon Suonenjoen kaukolampoverkkoon.

Parannamme kemikaalien ja jatteiden ympdristohallintaa niiden koko elinkaaren
aikana estamalla kylmaainevuodot ja asentamalla CO,-lampdpumppuja. Vuonna
2023 Caverion ja Oulun Energia sopivat yhden maailman suurimmista CO,-
lampdpumpputeknologiaan perustuvan vesijadhdytysjdrjestelman
toteuttamisesta uuteen energiakeskukseen Oulussa. Energiakeskus tuottaa
puhdasta jadhdytysenergiaa Nokian uudelle kampukselle ja lampoenergiaa
Oulun Energian kaukolampdverkkoon.
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Epdsuora energiankulutus* Suora polttoaineiden kulutus*
(GWh) 2021 2022 2023 (10001) 2021 2022 2023
Sahko 18,4 17,3 21,5 Bensiini 608 364 581
Sahko (vihred, uusiutuva) 0,1 0,2 3,4 Diesel 7 949 7 840 7193
Sahko (hiilidioksiditon, ydinvoima) - - 1,3 Biodiesel 129 406 109
Kaukolampd 21,2 221 27.6 Biokaasu 5 2 8
Kaukolampa (vihred, uusiutuva) - 0,1 = Kevyt polttodljy 62 29 12
Kaukojadhdytys - - - Maakaasu (1,000 m3) 477 412 168
Kaukojadhdytys (vihred, uusiutuva) - - - Nestekaasu 12 5 0
Maalampo 3,8 3.4 3.4 Yhteensd 9242 9058 8071
Yhteensa 435 43,1 57,2

Scope 3*

CO,-paastat, tonnia 2021 2022 2023
Scope__‘!_* ) o Kategoria 1: Ostetut tavarat ja palvelut 398 844 439590 408 847
CO,-paastit suorasta polttoainelden kulutuksesta, Kategoria 3: Polttoaineisiin ja energiaan liittyvat
tonnia 2021 2022 2023 v vt Jaenerg Y 1824 1772 2526
Bensiini 1334 786 1219 Kategoria 4: Ylavirran kuljetus ja jakelu 1935 2 064 2106
Diesel 20 044 20132 18063 Kategoria 5: Toiminnassa syntyva jate 25 25 9
Eleliasel” > 15 . Kategoria 6: Liikematkustus* 7313 8806 10339
Kevyt polttodliy 158 81 32 Kategoria 7: Tydntekijsiden tyématka 11513 11543 22149
Maakaasu 964 831 327 Kategoria 11: Myytyjen tuotteiden kéytto 1601276 1362883 2766414
Nestekaasu 2 9 0 i : i i ayttoid

gggigvor::;;;éiléﬂz?cyjen tuotteiden kayttoian 2771 3221 3793
Yhteensd 22 507 21853 19 645

Yhteensd 2025501 1829904 3215683
Scope 2*
CO,-padstdt epdsuorien energianldhteiden * Kulutustiedot vuosille 2021 ja 2022 on péivitetty vuonna 2023 tehdyn sisdisen auditoinnin seurauksena
kulutuksesta, tonnia (markkinaperusteinen) 2021 2022 2023
Sahko 5526 5232 S 896
Kaukolampo 3024 3150 3391
Kaukojaahdytys - - -
Maalampo 4 4 4
Yhteensd 8554 8 386 13 291
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EU:n taksonomia

Alykkaan ja vastuullisen rakennetun ympdristdn asiantuntijana Caverion edistad osaltaan vihreda
siirtymaa ja hiilineutraalia yhteiskuntaa. Vuonna 2023 Caverion-konsernin liikevaihdosta
32,3 prosenttia katsottiin EU-taksonomiakelpoiseksi (2021: 33,0%, 2022: 30,5 %). Caverionin
taksonomiakelpoinen likevaihto muodostuu paaosin kiinteistoteknologiasta ~ seka
energiantuotantoon liittyvista hankkeista ja palveluista, joilla on positiivinen vaikutus
hiilidioksidipaastojen vahentamisen kautta. EU-taksonomiakriteerit tayttamattomien toimintojen
osuus konsernin liikevaihdosta vuonna 2023 oli 67,7 prosenttia ja koostui kiinteistoteknisista
palveluista, jotka eivat edistaneet hiilipaastojen vahentamista, seka uusiutuvan energian sektorin
ulkopuolisista teollisuuspalveluista. Caverionin EU-taksonomiakelpoisiin taloudellisiin toimintoihin
liittyvien tuotteiden ja palvelujen osuus padaomamenoista oli 48,4 prosenttia ja toimintamenoista
13,3 prosenttia vuoden 2023 paaomamenoihin ja toimintamenoihin liittyvien tulosindikaattorien
nimittajista. Caverionin liiketoimintamalli sitoo vain vahan padomaa eika edellyta laajamittaisia
investointeja mukautuakseen EU-taksonomiaan. Useimmat Caverionin investoinnit ovat
yrityskauppa- tai IT-investointeja. Nailla kelpoisuustasoilla Caverion osoittaa kuitenkin vahvan
asemansa ja suuren potentiaalinsa kehittya lisaa ympariston- ja ilmastonsuojelussa.

EU-taksonomiakelpoisuuden arviointi

Caverion on tunnistanut yli 31 EU-taksonomian piiriin kuuluvaa toimintoa kahdeksalla sektorilla.
Caverionin kannalta merkittavimmat sektorit ovat rakentaminen ja kiinteistot seka energia, joiden
osuus liikevaihdosta on yli 25 prosenttia ja EU-taksonomiakelpoisesta liikevaihdosta noin
78 prosenttia. Arviointi tehtiin divisioonatasolla ja tiedot vahvistettiin konsernitasolla.
Liikevaihtoluvut perustuvat ostotietoihin, joihin sisaltyy myos tyo. Investoinnit ja toimintamenot
maadritettiin ja kohdistettiin yritysostoista, ajoneuvoista, IT-palveluista seka rakennuksista ja
rakenteista.

EU-taksonomian mukaisuuden arviointi

Taksonomian mukaisten toimintojen osalta Caverion keskittyy luokkiin 4.16, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6 ja 9.3.
Naille toiminnoille on toteutettu yhdenmukaisuutta koskevien vaatimusten tayttamisprosessi. Kaikki
vhdenmukaisuutta  koskeva  testaus  tehtiin  konsernitasolla.  Suojausta  koskevat
vahimmaisvaatimukset tdytetaan due diligence- ja ihmisoikeuksien arviointiprosessien avulla.
Ympadristovaikutusten arviointi suoritettiin DNSH (Do-No-Significant-Harm, ei merkittavaa haittaa)
-periaatteen testausvaatimusten tayttamiseksi.

Vaikka jotkin luokat voisivat olla taksonomian mukaisia, ensisijainen haaste liittyy merkittavan
edistamisen ja DNSH-vaatimusten mukaisten tietojen saatavuuteen. Caverionin taksonomian
mukaisen liikevaihdon osuus kasvoi huomattavasti 0,9 prosentista vuonna 2022 5,7 prosenttiin
vuonna 2023. Tama parannus johtuu neljan uuden luokan (4.16, 7.5, 7.6 ja 9.3) onnistuneesta
mukaisuustestauksesta edellisvuoteen verrattuna.

DNSH (Do-No-Significant-Harm, ei merkittavaa haittaa) ja vahimmaistason suojaustoimet
Asennukseen perustuvassa liiketoiminnassa ensisijaiset fyysiset ilmastoriskit liittyvat tyontekijoihin.
lImastoriskien arvioinnissa tarkasteltiin vaaroja, jotka voivat mahdollisesti vaikuttaa tyontekijgihin.
lImastoon liittyvat vaarat arvioitiin Pohjois- ja Keski-Euroopassa kayttaen RCP-skenaariota
(Representative Concentration Pathway) 8.5, jossa ennustetaan ilmastomuutoksia 10-30 vuoden
ajalle. Analyysissa kaytettiin tietoja useista lahteistd, kuten Euroopan ymparistokeskuksesta (EEA) ja
Interactive IPCC-Atlasista.

Luokkaan 7.3 kuuluvat arvioidut pumput ja ilmankasittely-yksikot seulottiin sen varmistamiseksi,
ettd niihin ei sisaltynyt mitaan ilmastoa koskevan delegoidun saaddksen (2021/2139) liitteessa C
lueteltuja kemikaaleja. Tunnistetuista vaaroista lampdtilaan liittyvat krooniset ja akuutit riskit
osoittautuivat merkittavimmiksi ymparistoongelmiksi Caverionin liiketoiminnan kannalta. Lisaksi
havaittiin, etta tulvat lisaantyivat huomattavasti, mika vaikutti erityisesti sahkoautojen
latausasemiin. Lopuksi arvioitiin sopeutumisratkaisuja, joilla pyritaan sopeutumaan havaittuihin
ilmastoriskeihin ja lieventamaan niita.
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Sosiaalisten teemojen johtaminen

Tarjoamme tyontekijoillemme turvallisen ja vastuullisen tydympdriston, jossa huolehditaan
monimuotoisuudesta, tasa-arvosta ja osallistamisesta koulutuksen ja toimintatapojen kautta.
Sosiaalinen vastuu ja ihmiset ovat Caverionin toiminnan sydan. Yksi kestavan kasvun strategiamme
madritellyista tavoitteistamme on olla alan kiinnostavin tyonantaja. Vahvistamme Building
Performance -kulttuuriamme arvojemme kautta: me teemme, mita lupaamme, me teemme sen
yhdessa seka me tutkimme uusia mahdollisuuksia ja kehitymme.

Vuoden 2023 lopussa Caverionilla oli henkilostoa 14 815 (2022: 14 490) 10 maassa. Vuoden aikana
toteutettiin yhteensa viisi yritysostoa, joiden ansiosta joukkoomme liittyi yli 150 uutta
ammattilaista.

Keskeiset sosiaaliset teemat 2023

>  Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi

Hyva tyo ja oikeudenmukainen palkitseminen
Tyontekijoiden sitoutuminen

Osaamisen kehittaminen

Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallistaminen

v Vv v v

Sosiaalisten riskien hallinta

Keskeiset sosiaalisiin teemoihin ja henkilostoon liittyvat riskit juontavat tydturvallisuudesta ja
patevan henkilgston saatavuudesta. Tyoturvallisuusriskeja pienennetddn varmistamalla jatkuva
ennakoiva ldhestymistapa turvallisuuteen kaikilla johtamisen tasoilla ja tekemadllda erilaisia
turvallisuusaloitteita, kuten koulutusta ja kampanjoita. Olennaisen tarkeaa liiketoiminnallemme on
my6s avainosagjien saatavuus ja kiinnitamme siksi erityista huomiota rekrytointiin,
perehdyttamiseen, koulutukseen ja digitaalisen osaamisemme parantamiseen seka
tyonantajabrandimme ja yrityskulttuurimme kehittamiseen.

Toimimme ensisijaisesti kehittyneilld, lapinakyvilla markkinoilla. Mahdolliset ihmisoikeusriskit
liittyvat epavarmuuteen tai tiedon puutteeseen siita, miten alihankkijat hoitavat pdivittdista
liiketoimintaansa. Vuonna 2023 keskityimmekin ihmisoikeusriskien hallintaan
toimitusketjussamme ja due diligence -prosessissa investoimalla EcoVadis Supply Chain Supplier
Assessment -ratkaisuun. Lisaksi sekd sisdiset ettda ulkoiset sidosryhmamme voivat ilmoittaa
havainnoistaan epaillyista vadrinkaytoksista luottamuksellisesti ja nimettdmasti eettisen
raportointikanavamme tai sahkdpostin kautta.

Politiikkamme ja kdytantomme

Sosiaalisten ja henkilostoteemojen hallinta perustuu omaa ja arvoketjun toimintaamme ohjaaviin
politiikkoihin, prosesseihin ja kaytantoihin, kuten Caverionin eettisiin liiketoimintaperiaatteisiin
(Code of Conduct) seka henkilostopolitikkamme, joka sisdltdd monimuotoisuuspolitiikan ja
turvallisuusohjeet. Toimittajien eettiset liiketoimintaperiaatteet mdarittelevat toimittajille asetetut
vahimmaisvaatimukset. Lisaksi tyoterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmamme on sertifioitu
kansainvalisen 1SO 45001 -standardin mukaisesti. Nama sertifioinnit kattoivat 93 %
liketoiminnastamme vuonna 2023.

Ihmisoikeudet

Caverionin eettisten liiketoimintaperiaatteiden mukaisesti emme salli minkaanlaista ikaan,
sukupuoleen, kansallisuuteen, yhteiskunnalliseen asemaan, uskontoon, fyysiseen tai henkiseen
poikkeavuuteen, poliittisiin tai muihin mielipiteisiin, seksuaaliseen suuntautumiseen tai muihin
ominaisuuksiin liittyvaa syrjintaa. Eettisissa liiketoimintaperiaatteissa ohjeistetaan myo6s
edistamaan yhdenvertaisuutta seka sukupuolten tasa-arvoa ja monimuotoisuutta. Kunnioitamme
kansainvalisiin sopimuksiin perustuvia ihmisoikeuksia. Meilla on nollatoleranssi syrjinnan,
hairinnan ja kaikenlaisen laittoman toiminnan suhteen, emmeka suvaitse minkaanlaista
tyopaikkakiusaamista.

Caverion noudattaa toimintamaidensa tyolakeja ja ~maarayksia. Tyontekijoilla on
jarjestaytymisvapaus. Tyontekijoistamme 94 % kuului ty6ehtosopimusten piiriin vuonna 2023.
Ihmisoikeuksiin liittyvat teemat sisdltyvat eettisten liiketoimintaperiaatteidemme (Code of
Conduct) verkkokoulutukseen, joka on suunnattu kaikille tyontekijoille. Vuonna 2023 koulutuksen
suoritti 97 % henkilostostamme.

Toimittajien eettiset liiketoimintaperiaatteet edellyttavat, etta toimittajien, alihankkijoiden ja
muiden liikekumppaneiden on kunnioitettava ihmisoikeuksia kansainvalisten sopimusten,
erityisesti YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen mukaisesti. Kumppanien on myo6s
noudatettava Kansainvdlisen tyojarjeston (International Labour Organization, ILO) maarittelemid
perussopimuksia ja varmistettava, etta myos heidan toimittajansa noudattavat vaatimuksia, jotka
ovat vahintdan saman tasoisia kuin Caverionin toimittajien eettisten liiketoimintaperiaatteiden
vaatimukset.
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Panoksemme kestdvan kehityksen tavoitteisiin
SLpIsLIS Varmistamme yhtéldiset mahdollisuudet kaikilla padtoksenteon tasoilla sukupuolesta
riippumatta. Vuonna 2023 keskityimme sisdisen DEl-osaamisen parantamiseen
g tarjoamalla aiheeseen liittyvaa verkkokoulutusta.
§ I Pyrimme saavuttamaan tuottavan tydyhteisén rakentamalla osallistavaa, sitoutunutta
TALOUSKASVUA yrityskulttuuria, jossa henkildston vaihtuvuus on sopivalla tasolla. Tyontekijoillamme on

yhtaldiset mahdollisuudet tyosuhteensa kaikissa vaiheissa. Juonna 2023 toteutimme
laajan henkilostotutkimuksen, jonka tuloksia hyddynnamme myds tdssa tydssa..

o

Lisaamme nuorten tyollisyytta tarjoamalla heille harjoittelu- ja opinndytetyopaikkoja seka
tekemadllda yhteistyota eri oppilaitosten kanssa. Oppisopimukset olivat meille tdrkea
resursointi- ja uuden osaamisen kanava myos vuonna 2023. Vuoden aikana tarjosimme
harjoittelupaikkoja noin 800 nuorelle.

Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi

Me Caverionilla uskomme, etta henkilokohtainen terveys ja hyvinvointi ovat tasapainoisen
tydelaman ja vapaa-ajan perusta. Noudatamme korkeita tyoturvallisuusstandardeja. Yhteistydssa
henkilostomme kanssa mahdollistamme joustavan, myonteisen ja menestysta tukevan
tydympariston. Panostamme vahvasti jatkuvaan kehittamiseen — myds turvallisuuden osalta.

Keskeiset mittarit

plopk 2025
Toteutunut Tavoite

Henkilostosta valittaminen

Tapaturmataajuus (LTIFR) 4,1 <2

Vuoden 2023 LTIFR oli 4,1, joka on toimialan keskiarvoa parempi. Tavoitteenamme on nollan
tapaturman turvallisuuskulttuuri ja ennakoiva turvallisuustyo on jatkossakin painopisteemme.

Terveyden ja turvallisuuden kehittamisen nakokulmasta organisaation kulttuuri on avainroolissa.
Vuonna 2023 kdynnistimme turvallisuus- ja hyvinvointikulttuurin kehittamisohjelman, joka
toteutetaan seuraavien vuosien aikana. Ensimmaisessa vaiheessa toteutettiin divisioonien
johtoryhmille suunnattu turvallisuus- ja hyvinvointikulttuurityopaja nykytilanteen kartoittamiseksi
ja paikallisen jatkosuunnitelman sopimiseksi.

Riskienhallinta

Lahestymme tyoturvallisuutta tunnistamalla ja arvioimalla mahdolliset riskit etukateen.
Toteutamme ennaltaehkaisevia toimenpiteita, kuten asianmukaiset turvavarusteet, kattavat
koulutusohjelmat ja tiukat turvallisuuskaytannot. Tietoisuuden ja vastuun lisaaminen antaa
henkilostolle mahdollisuuden osallistua oman ja tyokavereidensa turvallisuuden parantamiseen.
Vuonna 2023 Caverion Ruotsi jarjesti turvallisuusriskien hallintaa kasittelevan tyopajan kaikille
organisaation esihenkildille, jossa korostettiin riskien arvioinnin tekemista aina ennen tyon
aloittamista. Vuoden 2023 aikana Teollisuuden divisioonassa tehtiin ja dokumentoitiin yli 30 000
viime hetken riskiarviointia.

Jatkuva kehittdminen

Pyrimme jatkuvaan kehittamiseen palautemekanismien, vaaratilanteiden analysoinnin ja
turvallisuusmenettelyiden saanndllisen arvioinnin avulla. Taman jatkuvan prosessin avulla
ennakoimme uusia riskeja ja tunnistamme parhaita kaytantoja. Esimerkiksi Norjan divisioonassa
tama tapahtuu saanndllisten kokousten muodossa, joissa kaikki tyontekijat keskustelevat ja
kuulevat mahdollisista onnettomuuksista, tehdyista toimenpiteista, saaduista opeista ja parhaista
kaytannoista.

;" h ~
Case: Olemme sitoutuneita Building Performance -lupaukseen

Vuonna 2023 toteutimme henkilostotutkimuksen, jonka vastausprosentti oli 82 %.
Tyontekijoidemme sitoutumisaste oli 74 %. Vahvimmat kategoriat olivat osallisuus ja turvallinen
tyoymparisto. Jatkuva parantaminen on meille tarkead, joten tuloksia tarkastellaan
systemaattisesti divisioonissa ja konsernitoiminnoissa. Haluamme kasvattaa vahvuuksiamme
ja tyostaa kehityskohteitamme.

Tukea tydhyvinvoinnille

Tyontekijoiden hyvinvoinnista huolehtiminen on ratkaisevaa yrityksemmme menestykselle.
Suoriudumme kaikki parhaiten, kun meista valitetaan. Tavoitteenamme on olla vastuullinen
tyonantaja, mika tarkoittaa, etta tarjpamme tukea ja tyokaluja henkilostomme henkiseen,
sosiaaliseen seka fyysiseen hyvinvointiin.
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Hyva tyo ja oikeudenmukainen palkitseminen

Meilla on koko vyrityksen laajuinen palkitsemisstrategia, jonka tavoitteena on tukea
huippusuoritusten saavuttamista kaikilla tasoilla Pay for Performance -periaatteen mukaisesti.
Tarkeimmat palkitsemisperiaatteet, palkitsemiselementit ja -kaytannét on kuvattu
palkitsemispolitiikassamme, joka on kaikkien tyontekijoidemme saatavilla paikallisilla kielilla.
Kohtelemme ihmisia oikeudenmukaisesti ja johdonmukaisesti seka pyrimme selkeaan
palkitsemiseen. Kaikki palkitsemiseen liittyvat paatokset hyvaksytaan vahintaan esihenkilon
esihenkilon kautta ja tarkastetaan HR:n toimesta. Ndin varmistetaan, etta paatokset ovat linjassa
ohjeistuksemme kanssa.

Lapinakyva tehtavarakenne, johdonmukaiset palkitsemisen kaytannot ja analysointi tukevat meita
vhdenvertaisen palkitsemisen tavoitteessa. Lisdaksi voimme paremmin ottaa osaamisen
avaintekijat, liiketoiminnan tarpeet ja  markkinakaytannot huomioon  kaikissa
palkitsemispaatoksissa.

2021 2022 2023
Madraaikaiset tyontekijat (%) 6 6 5
Mdardaikaiset tyontekijdt, naiset ja miehet (%) 12/88 9/91 10/90
Osa—alk:.;\t\/ontekumden, naisten ja miesten 18/3 18/3 18/3
suhteellinen osuus (%)
Tyoehtosopimusten piiriin kuuluvat tyontekijat (%) 91 93 94

Osana yhteiskuntaa

Vuonna 2023 jatkoimme edellisvuosien tapaan Norjassa Punaisen Ristin “Holidays for All" -
projektin tukemista. Taloudellisen tuen lisaksi 20 tyontekijaamme sai mahdollisuuden kayttaa
yhden tyoviikon Punaisen Ristin kesaleirien vapaaehtoisena.

VVuonna 2023 tuimme myods Mieli Suomen Mielenterveys ry:n mielenterveytta edistavaa toimintaa.

Osaamisen kehittaminen

Tarjoamme jatkuvaa koulutusta ja kehitysmahdollisuuksia vahvistaaksemme liiketoiminnallista
osaamistamme ja tukeaksemme tyontekijoidemme ammatillista kasvua. Ammatilliset, tekniset ja
turvallisuuskoulutukset ovat erityisen tarkeita liiketoiminnallemme, ja naita koulutuksia onkin
maarallisesti  eniten. Vuonna 2023 osaamisen kehittaminen  keskittyi  erityisesti
turvallisuusasioihin, palvelun suoritustasoon, projektinhallintaan seka tekniseen ja myynnin
osaamiseen.

Keskeiset mittarit

2023 2025
Toteutunut Tavoite

Henkildstosta valittdminen

Kaikki tyontekijat saaneet vastuullisuuskoulutusta 97 % 100 %

VVuonna 2023 jatkoimme henkildstomme koulutusta kestavan kehitykseen aiheisiin liittyen. Kaikille
tyontekijoille suunnatun vastuullisuusverkkokoulutuksen on suorittanut 97 % henkilostostamme.
Muita koulutusaiheita olivat Caverionin eettiset liiketoimintaperiaatteet, turvallisuus, tietoturva,
asiakaskokemus, yksityisyyden suoja seka monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallistaminen (DEI).

Opiskelijamme ja harjoittelijamme

Yhteistyo eri oppilaitosten ja koulujen kanssa on meille tarkeaa. Vuonna 2023 olimme aktiivisia
erityisesti ammatillisten oppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen kanssa muun muassa
turvallisuus-, energia-, suunnittelu- ja asiantuntijapalveluissa. Vuonna 2023 tarjosimme
harjoittelupaikkoja noin 800 nuorelle ammattilaiselle.

Golden Helmet - kultainen kypara

Vuonna 2023 juhlimme Golden Helmet -palkinnon voittajia 10. kerran. Talla palkinnolla
tunnustamme henkiloston erityista omistautumista ja saavutuksia viidessa eri kategoriassa:
turvallisuus, henkilostd, kestava kehitys, digitalisaatio ja asiakaskokemus.
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Case: Mukana kehittamassa oppilaiden energiaviisautta

Caverion kaynnisti Suomen Energiaviisain koulu -kilpailun yhdessa Microsoftin ja Oulun
kaupungin STEAM-verkoston kanssa.  Energiaviisaita kouluja rakennettiin Minecraft-
pelimaailmassa kaikille suomalaisille perus- ja ammattikoululaisille avoimessa kilpailussa.
Voittajat valittiin noin sadan kilpailutyon joukosta.

Kilpailun tavoitteena oli auttaa lapsia ja nuoria ymmadrtamaan energiakriisin vaikutuksia,
tunnistamaan omia mahdollisuuksiaan vaikuttaa energiaviisaasti ja loytamadn kestavia
ratkaisuja omassa ymparistossaan. Lisaksi kilpailulla pyrittiin lisaamaan opiskelijoiden
ymmadrrysta toimialasta ja varmistamaan, etta alasta kiinnostuneita loytyy Suomesta myos
jatkossa.

Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallistaminen

Kunnioitamme ihmisia vyksilingd, hyvaksymme erilaisuuden ja edistamme osallisuutta.
Monimuotoisuus, tasa-arvo ja osallistaminen (DEI) ovat meille tarkeita teemoja, ja tyo niiden
edistamiseksi on olennainen osa tavoitettamme edistdd Building Performance -kulttuuria ja
kehittya alan kiinnostavimmaksi tyonantajaksi. Meille monimuotoisuus ja osallistaminen ovat
tarkeita arvonluonnin tekijoita asiakkaiden, liikekumppaneiden, tyontekijoiden ja omistajien
suuntaan.

Keskeiset mittarit

2023 2025
Toteutunut Tavoite

Henkildstosta valittdminen

Naispuolisten tyontekijdiden osuus 1% 15 %

Uskomme, etta monipuolinen ja osallistava tydymparistd edistda kiinnostavuuttamme
tyonantajana ja parantaa suorituskykyamme. Meille on tarkeaa, etta kaikki tyontekijamme tuntevat
olevansa osallisena ja arvostettuja. Vuonna 2023 henkilostotutkimuksen mukaan tyontekijoiden
osallistaminen on hyvalld tasolla (79 %) ja vyksi vahvuuksistamme. Keskityimme lisaamaan
tietoisuutta monimuotoisuudesta, tasa-arvosta ja osallistamisesta johdolle suunnatulla DEI-
ohjelmamme kautta, jota toteutettiin verkkokoulutuksen ja ohjattujen keskustelutilaisuuksien
avulla.

Vuonna 2023 tyontekijdista 11 % oli naisia. 1.1.-15.11.2023 hallituksemme jasenet edustivat viitta
kansallisuutta ja heista 29 % oli naisia. Ylimaaraisessa yhtiokokouksessa 15.11.2023 Caverionin
hallitukseen valittiin kaksi miespuolista jasents, jotka edustavat kahta eri kansalaisuutta. Konsernin
johtoryhman jasenista 18 % on naisia. Johtoryhmassa on kuusi eri kansallisuutta.

Henkil6sto vuoden lopussa

2020 2021 2022 2023
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lkdjakauma Sukupuolijakauma Naisten osuus johdossa

@ nlle 20-wuotiaat 4 %
@ 271-30-vuotiaat 18%

31-40-uuotiaat 24 % @ naisia11%
@ 41-50-vuotiaat 21% @ lishizao
@ 51-60-uuotiaat 24°%
61-64-vuotiaat 7%
@ vies-uotiaat2% Naisten osuus johtoryhmiissi (%)
@ 2020 @ 2021 @ 2022 @ 2023
Yli i & yhtii 15.11.2023 C: ioni i valittiin
kaksi miespuolista jésents, jotka edustavat kahta eri kansalaisuutta.
Tapaturmataajuus * Sairauslomien osuus Opiskelijamme ja harjoitteliamme
60
56

2023:
Yhteensa noin

@ Kesitybntekijit
@ OppisopimustyGntekijt

800 harjoittelijaa

Traineet (mil.
opinnaytetyontekijat)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

61 462 10,0 e 4,1

Kansallisuutta keskimaarainen ika tyBsuhteen kesto keskimarin Tapaturmataajuus®

(2022: 52) (2022: 4:2) (2022: 10,2) (2022: 4,0)

* = Poissaoloon johtaneiden tapaturmien mddra, tyopaikalla sattuneiden poissaoloon johtaneiden tapaturmien maard miljoonaa tydtuntia kohden.
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Vastuullista liiketoimintaa

Tarjpamme henkildstollemme turvallisen tyoympariston, jossa toteutuu monimuotoisuus,
tasapuolisuus ja osallistaminen. Noudatamme lakisdateisia vaatimuksia ja Caverionin
toimintatapoja, joita tukevat raportointi ja toimittajien sitouttaminen. Liiketoimintamme perustana
ovat vastuullinen toiminta ja kestavat politiikat, kaytannot ja prosessit.

Keskeiset hallinnon teemat 2023

> Yrityskulttuuri ja liiketoimintaetiikka
>  Korruption ja lahjonnan torjunta

>  Kestava hankinta

>  Tietoturva ja tietosuoja

Hallintariskien johtamineen

Hallintaan liittyvat riskit ovat maltillisia. Ne liittyvat mahdollisiin hairidihin IT-ymparistossa,
alihankinta- ja muihin toimittajasuhteisiin, soveltuvien saanndsten noudattamatta jattamiseen tai
hyvan liiketavan vastaiseen epaeettiseen toimintaan, mika haittaa liiketoiminnan vakautta.

Kehitamme jatkuvasti IT-ympdristbamme ja tietoturvaprosessejamme  vastaamaan
liiketoimintaymparistomme jatkuviin muutoksiin. Olemme ottaneet kayttoon konserninlaajuiset
toimintamallit seka prosessit henkilotietojen turvaamiseksi. Kaymme jatkuvaa vuoropuhelua
toimitusketjun strategisten kumppaneidemme kanssa varmistaaksemme tuotteiden ja palveluiden
korkean laadun ja vastataksemme asiakkaidemme muuttuviin tarpeisiin. Toimittajien
riskiarviointien ja auditointiprosessien avulla analysoimme ymparistdon, tyohaon ja ihmisoikeuksiin,
etiikkaan seka hankintoihin liittyvia riskeja.

Eettisten liiketoimintaperiaatteisimme liittyvien riskien hallitsemiseksi ja rikkomusten, kuten
korruption ja lahjonnan valttamiseksi olemme tehneet merkittavia toimia edistadksemme
sdaantéjen noudattamista. Osana hyvan liikketavan -ohjelmaa kaikkien tyontekijoiden on
suoritettava vuosittainen verkkokoulutus, ja lisakoulutusta jarjestetaan koko organisaatiossa.
Kaikkien uusien tyontekijoiden tulee perehtya eettisiin liiketoimintaperiaatteisimme ja lapaista
pakollinen verkkokoulutus. Kaikkien tyontekijoiden on noudatettava hyvan liiketavan periaatteita,
jossa asetetaan nollatoleranssi kilpailunvastaisiin kaytantaihin, korruptioon, lahjontaan tai muihin
laittomiin toimiin.

Lisatietoa riskeista ja niiden hallinnasta on esitetty hallituksen toimintakertomuksen luvussa
"Lyhyen aikavalin riskit ja epavarmuustekijat”.

Politiikkamme ja kdaytantomme

Vastuullista liiketoimintakulttuuriamme ohjaavat eettiset liiketoimintaperiaatteet, mukaan lukien
korruption ja lahjonnan vastaiset politiikat, kaytannot ja prosessit, whistleblower-ohjeet,
hankintaprosessit seka erilliset eettiset liiketoimintaperiaatteet toimittajille.

Lisaksi olemme jatkaneet vaarinkaytosten hallinnointitapojen parantamista. Kaytannonlaheinen
ohjekirja auttaa tyontekijoita ja esihenkildita ymmartamaan mita heilta odotetaan, tunnistamaan
vaarinkaytostilanteita, ymmartamaan miten huolenaiheista ilmoitetaan ja miten ne kasitellaan
Caverionilla. Lisaksi olemme ottaneet kayttoon erillisen Speak-up-ohjeiston varmistaaksemme,
etta kaikki whistleblower-ilmoituksiin liittyvat hallinnointijarjestelmat toimivat korkealaatuisesti, ja
etta meilla on kaikkien eri sidosryhmien luottamus.

Tuemme avointa ja reilua kilpailua kaikilla toimintamarkkinoillamme. Noudatamme kaikessa
toiminnassamme sovellettavaa kilpailulainsaadantoa ja valtamme tilanteita, joissa saattaa olla
kilpailulainsaadannadn rikkomisen riski. Kilpailulainsaadantoa koskeva pakollinen verkkokoulutus on
otettu kayttoon kaikille tyontekijdille, joiden tehtdavat edellyttavat taman aiheen tuntemista.
Tallaisia tehtavia on esimerkiksi johtamisen, myynnin ja hankinnan parissa.

Korruption ja lahjonnan torjunta

Caverionilla on nollatoleranssi korruption, lahjonnan ja kilpailun vastaisten toimien seka ylipadtaan
laittoman toiminnan suhteen. Korruption ja lahjonnan estamiseksi yrityksellda on useita vakioituja
valvontaprosesseja osana palveluidensa ja hankkeittensa myyntid ja toimitusta. Tarkastuksia ja
valvontatoimia tehddan tarjousten valmistelussa ja hankintatoimissa sekda toimitus- ja
toteutusvaiheessa. Valvontatoimia ovat muun muassa seuranta, katselmukset, due
diligence -toimet, hyvaksynnat seka eettisten raportointikanavien kaytto.

Compliance-ohjelmallamme varmistamme, ettd Caverionin kaikki liiketoimet toteutetaan laillisesti,
eettisesti ja sdantdjd noudattaen. Caverionilla on myds konsernitason Compliance-yksikkd, joka
koostuu Compliance-verkostosta ja yksikkod vetdvdsta johtajasta (Compliance Officer).
Compliance-verkoston tarkoituksena on edistaa rehellisyyden ja vastuullisuuden kulttuuria koko
organisaatiossa. Lisdksi verkosto kehittaa johtajuustaitoja jalkauttamalla Compliance-ohjelmaa
paikallisesti esimerkiksi koulutuksen kautta. Eettisten liiketoimintaperiaatteiden verkkokoulutus
on suunnattu kaikille tydntekijoille. Vuonna 2023 koulutuksen suoritti 97 % henkildstostamme.

Lisaksi Caverionilla on konsernin Ethics & Compliance -komitea, johon kuuluvat toimitusjohtaja,
talousjohtaja, lakiasiainjohtaja seka henkilostd- ja turvallisuusjohtaja. Komitea kasittelee
vuosittaisen compliance-suunnitelman ja sen edistymisen, ilmoitetut tai muutoin tunnistetut
compliance-tapaukset sekd muut konsernitason compliance-asiat.

Suhteissa tavarantoimittajimme teemme kaiken voitavamme lahjonnan, korruption ja
talousrikollisuuden torjumiseksi. Caverion ei hyvaksy minkaanlaista lahjontaa tai muita laittomia
maksuja.
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VVastuullista hankintaa

Toimittajat ovat merkittavassa roolissa arvoketjussamme, silla suurin osa suunnittelemistamme ja
asentamistamme teknisista jarjestelmista ja ratkaisuista sisdltdvat toimittajilta ostettuja
komponentteja, materiaaleja tai palveluita. Vastuullisen arvoketjun takaamiseksi pyrimme
jatkuvasti kehittamaan hankintatoimeamme, parantamaan toimitusketjumme ESG-riskien
hallintaa ja lisaamaan toimittajien eettisiin liiketoimintaperiaatteisiin sitoutuneiden toimittajien
maarad. Vuonna 2023 toimittajien eettisiin liiketoimintaperiaatteisiin sitoutuneiden toimittajien
mddra kattoi 80 % ostoistamme (2022: 74 prosenttia). Joissakin toimittajasuhteissa ohjaavat
toimittajan omat eettiset liiketoimintaperiaatteet, jotka vastaavat Caverionin vaatimuksia ja jotka
olemme erikseen hyvaksyneet.

Toimittajille suunnattu eettisten liikketoimintaperiaatteiden ohjeistus (SCoC) on saatavilla
osoitteessa www.caverion.fi.

Keskeiset mittarit

2023 2025
Toteutunut Tavoite

Arvoketjun vastuullisen toiminnan varmistaminen

Toimittajien eettisten liiketoimintaperiaatteiden (SCoC)

hyvaksymisaste 80 7% >90 %

Kaikki tarjouspyynnot sisaltavat vastuullisuuskriteerit - 100 %

Toimittajien eettisten liiketoimintaperiaatteiden mukaan tavarantoimittajien, alihankkijoiden ja
muiden liikekumppaneiden tulee:

> Kunnioittaa kansainvalisista sopimuksista, erityisesti YK:n yleismaailmallista ihmisoikeuksien
julistusta.

> Noudattaa Kansainvalisen ty6jarjeston (ILO) madrittelemia perussopimuksia.

> Vakuuttaa, etta heiddan omat toimittajansa noudattavat vaatimuksia, jotka tdyttavat tai
ylittavat toimittajien liilketoimintaperiatteissamme asetetut vaatimukset.

- h %

Case: Toimitusketjun ESG-riskienhallinnan kehittaminen

Tavoitteenamme on olla luotettava arvoketjukumppani kaikille sidosryhmillemme.
Toimitusketjumme lapinakyvyyden ja luotettavuuden parantamiseksi aloitimme ESG-
riskinhallintaprosessin kehittamisen vuonna 2023 investoimalla EcoVadis Sustainability
Intelligence Suite -ohjelmistoon. EcoVadisin tukemana voimme parantaa arvoketjumme
kestavan kehityksen suorituskykya ja tayttaa paikalliset lainsaadannon vaatimukset muun
muassa Norjassa ja Saksassa seka EU:n yritysten kestavan kehityksen due diligence -direktiivin
(CSDDD) valmisteluvaiheen vaatimukset.
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Hankinnan toiminta 2023

Caverionilla on lukuisia konserninlagjuisia toimittajia, jotka palvelevat meita toimintamaissamme.
Suurimman osan hankinnoistamme ostamme kuitenkin toimintamaissamme paikallisesti valituilta
toimittajilta. Arvostamme toimittajiemme |aheista sijaintia ja kykya reagoida nopeasti muuttuviin
liiketoiminnan tarpeisiin. Pyrimme rakentamaan pitkaaikaisia suhteita toimittajiemme kanssa.
Kohtelemme kaikkia toimittajiamme tasapuolisesti ja rehellisesti soveltuvien lakien ja maaraysten
mukaisesti. Emme suvaitse minkdanlaista lahjontaa tai muita laittomia maksuja
toimittajasuhteissamme. Arvioimme saanndllisesti toimittajiamme, seuraamme heidan
suorituskykydan ja arvioimme mahdollisia ESG-riskeja.

Hankinnat ensimmaisen tason toimittajan maan mukaan

@ suomizss
@ Ruatsi22%

Saksa 21%

Morja 12%

® Itivalta119%

Tanska 3 %

Muut 6 %

Panoksemme kestdvan kehityksen tavoitteisiin

TERVEVTIEL Huolehdimme kiinteistdjen sisdilman laadusta ja vahenndmme toimitusketjun
ymparistoriskeja. \uonna 2023 investoimme toimitusketjun ESG-riskien
_/v\/\' hallintaan hankkimalla EcoVadis Sustainability Intelligence Suite -ohjelmiston.
Sen avulla voimme parantaa kestavia hankintaprosesseja ja toimia entista

kestdavampana arvoketjukumppanina asiakkaillemme.

§ I Parannamme resurssitehokkuutta kulutuksessa ja tuotannossa seka
TALDUSKASVUA kannustamme kestavdan kulutukseen. Vuonna 2023 jatkoimme aktiivista
/\/ vuoropuhelua strategisten kumppaneiden kanssa sekd toimittajien eettisten

‘I' liketoimintaperiaatteiden taytantoonpanoa.

Tietoturva ja tietosuoja

IT-jarjestelmissamme kasitelladn monenlaista tietoa, ja sen luvattoman paasyn ja kayton
estaminen on meille tarkea prioriteetti. Tiedot voivat sisdltaa informaatiota omasta
liketoiminnastamme tai muita asiakkaidemme tai muiden sidosryhmiemme puolesta
kasittelemiamme tietoja. Meilla on vastuu kasitella ja hallita kaikkia tietoja tietoturvallisesti, ja
noudatamme parhaita kaytantoja tietoturvan ja yksityisyyden suhteen. Kaytannossa suojaamme
tietoja kolmen, toistensa kanssa tasapainossa olevan tietoturvapilarin kautta:

> Henkilosto: Opastamalla ja kouluttamalla luomme vahvat tietoturvakdytannot, joiden avulla
mahdolliset tietoturvauhat voidaan tunnistaa ja niihin voidaan reagoida.

>  Prosessit: Automatisoimalla tietoturvaprosesseja, dokumentoimalla ohjeita ja kaytantoja
vahvistamme tietoturvaprosessejamme. Tunnistamme, etta vaikka useat prosessimme ovat
automatisoituja, tehokas toiminta vaatii usein ihmisen toimia, mika voi tuottaa
tietoturvahaasteita. Voimme sddstda aikaa ja vahentaa tietoturvariskeja tehokkaan ja
vastuullisen tietoturvamme ansiosta.

>  Tekniikka: Hyodyntamadlla teknologiaa paivittdisessa tyossamme pystymme varmistamaan
liketoimintamme tehokkuuden ja jatkuvuuden tietoturvallisesti.

Meilla on ISO/IEC 27001 -tietoturvasertifikaatti varmistaaksemme, etta tietoturvaa hallitaan
jarjestelmallisesti. Osana tietoturvan hallintajarjestelmaa teemme useita tietoturva-auditointeja,
analysoimme riskejd, koulutamme tyontekijoita, laadimme politiikkoja ja ohjeita seka asennamme
teknisia ratkaisuja tietojenkasittelyn suojaamiseksi. Seuraamme jatkuvasti muuttuvaa
toimintaympdristoamme ja pyrimme reagoimaan sen tarpeisiin seka kehittamaan
tyontekijoidemme tietoturvataitoja. Vuonna 2023 yhtion laajuisen tietoturvakoulutuksen suoritti
97 % henkilostostamme.

27 Kestavan kehityksen raportti 2023 © Caverion Oyj



Caverion

=4 Lahestymistapamme Ymparisto Sosiaalinen vastuu Hallintotapa
Building Performance
GRI-INDEKSI
Tunnus GRI-sisalto Sijainti Lisdtiedot
GRI 102: Yleinen sisaltd 2018 102-1 Raportoivan organisaation nimiKestdvan kehityksen raportti (KKR) 2023 etusivu Caverion Oyj

102-2 Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut KKR 2023 sivu 5

102-3 Organisaation paakonttorin sijainti KKR 2023 sivu 5

102-4 Toimintamaat KKR 2023 sivu 5

102-5 Organisaation omistusrakenne ja yhtiomuoto Vuosikatsaus (VK) 2023 sivu 34

102-6 Markkina-alueet KKR 2023 sivu 5

102-7 Raportoivan organisaation koko KKR 2023 sivu 5

102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoista KKR 2023 sivu 5

102-9 Toimitusketju KKR 2023 sivu 26
102-10 Merkittavat muutokset organisaatiossa ja toimitusketjussa KKR 2023 sivu 26
102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen VK 2023
102-12 Ulkopuolisten toimijoiden periaatteet tai aloitteet KKR 2023 sivu 5
102-13 Jasenyydet jarjestdissa ja edunvalvontaorganisaatioissa KKR 2023 sivu 5
102-14 Toimitusjohtajan katsaus KKR 2023 sivu 6
102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet KKR 2023 sivut 12, 19 ja 25
102-16 Arvot ja liiketoimintaperiaatteet Caverion internetsivut www.caverion.fi/tietoa-meista/strategia/
102-18 Hallintorakenne Caverion internetsivut www.caverion.fi/sijoittajat/hallinnointi/
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmista KKR 2023 sivu 9
102-41 Tyoehtosopimusten piiriin kuuluva henkilosto KKR 2023 sivu 9
102-42 Sidosryhmien madrittely- ja valintaperusteet KKR 2023 sivu 9
102-43 Sidosryhmatoiminnan periaatteet KKR 2023 sivu 9
102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmat asiat ja huolenaiheet KKR 2023 sivu 9
102-45 Konsolidoituun konsernitilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot VK 2023
102-46 Raportin sisallon maarittely KKR 2023 sivu 8
102-47 Olennaiset nakokohdat KKR 2023 sivut 12, 19ja 25
102-48 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Ei muutoksia
102-49 Muutokset raportoinnissa KKR 2023 sivu 9
102-50 Raportointijakso 1.1.-31.12. 2023
102-51 Edellisen raportin paivays Helmikuu 2024
102-52 Raportoinnin julkaisutiheys Vuosittain
102-53 Yhteystiedot raporttia koskevien lisdtietojen kysymiseen ir@caverion.com
102-54 GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus KKR 2023 sivu 8 Caverion Oyj
102-55 GRI-sisallysluettelo KKR 2023 sivu 28
102-56 Raportoinnin varmennus KKR 2023 sivu 8
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GRI INDEX
Tunnus GRI-sisalto Sijainti Lisatiedot
GRI 103: Johtamismalli 103-1/2/3 Johtamismalli 301 KKR 2023 sivu 8
GRI 201: Taloudelliset tulokset 201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen VK 2023 sivu 12
GRI 205: Korruptionvastaisuus 205-1 Liiketoimintayksikot, joille tehty korruptioon liittyva riskianalyysi KKR 2023 sivu 25
205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva viestinta ja koulutus KKR 2023 sivu 25
205-3 Korruptiotapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet KKR 2023 sivu 25
GRI 206: Kilpailun rajoittamisen estaminen Kilpailuoikeudellisten saannosten rikkomiseen, kartelleihin ja madraavan markkina- KKR 2023 sivu 25
206-1 aseman vaarinkayttoon liittyvat oikeustoimet
GRI 302: Energia 302-1 Organisaation oma energiankulutus KKR 2023 sivut 12-16
302-2 Organisaation ulkopuolinen energiankulutus KKR 2023 sivut 12-16
302-3 Energiaintensiteetti KKR 2023 sivut 12-16
302-4 Energiankulutuksen vahentaminen KKR 2023 sivut 12-16
302-5 Tuotteiden ja palveluiden energiankulutuksen vahentaminen KKR 2023 sivut 12-16
GRI 305: Paastot 305-1 Suorat kasvihuonekaasujen paastét (Scope 1) KKR 2023 sivut 12-16
305-2 Epdsuorat kasvihuonekaasujen padstot (Scope 2) KKR 2023 sivut 12-16
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasujen paastot (Scope 3) KKR 2023 sivut 12-16
305-4 Kasvihuonekaasujen paastdintensiteetti KKR 2023 sivut 12-16
305-5 Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen KKR 2023 sivut 12-16
GRI 403: Koulutus ja henkildston kehittaminen 403-1 Tyosuojelutoimikuntien piiriin kuuluvien tyontekijdiden osuus KKR 2023 sivut 19-23
403-2 V/aaran tunnistaminen, riskien arviointi ja tapausten tutkiminen KKR 2023 sivut 19-23
403-3 Tyoterveyspalvelut KKR 2023 sivut 19-23
403-4 Tyontekijoiden osallistuminen, kuuleminen ja viestinta tyoterveys- ja KKR 2023 sivut 19-23
tyoturvallisuusasioissa
403-5 Tyoterveys- ja tyoturvallisuuskoulutus KKR 2023 sivut 19-23
403-6 Tyoterveyden edistaminen KKR 2023 sivut 19-23
403-7 Liiketoiminnan negatiivisten tyoterveys- ja tyoturvallisuusvaikutusten vahentaminen KKR 2023 sivut 19-23
403-8 Tyo6terveys- ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelman kattavuus KKR 2023 sivut 19-23
403-9 Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tyopdivat, poissaolot, tyohon liittyvat KKR 2023 sivut 19-23
kuolemantapaukset
403-10 Tyohon liittyvat sairastapaukset KKR 2023 sivut 19-23
GRI 404:Training and Education 404-2 Osaamisen kehittamiseen ja elinikaiseen oppimiseen liittyvat ohjelmat KKR 2023 sivu 21
GRI 406: Syrjinnan kielto 406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimet KKR 2023 sivu 19
GRI 419: Madraystenmukaisuus 419-1 Lakien ja asetusten rikkomukset KKR 2023 sivu 25
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